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En cumplimiento a la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el 
Estado de Quintana Roo, la Coordinación General de Comunicación del Gobierno del Estado de 
Quintana Roo, en lo subsiguiente CGC, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce 
tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente: 
 
AVISO DE PRIVACIDAD 
 
La CGC, con domicilio en Av. Héroes de Chapultepec número 134 (Planta Baja), entre Av. Héroes y 
Av. Benito Juárez, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, informa que es el responsable del 
tratamiento de los Datos Personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos de 
conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
los Sujetos Obligados, la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
para el Estado de Quintana Roo y demás normatividad que resulte aplicable. 
 
¿Qué datos personales se recaban y para qué finalidad? 
 
Los datos personales que sean recabados para los fines necesarios. En cumplimiento a la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, 
la CGC, en su calidad de Sujeto Obligado, es la responsable del tratamiento de los Datos 
Personales que se obtengan a través de la información que se proporcione: 
 
Elaboración de actas, acuerdos, bases, contratos, convenios y minutas de trabajo, dicha 
información se utilizará exclusivamente en dichos documentos 
 
Fundamento para el tratamiento de datos personales 
 
La CGC trata los datos personales antes señalados con fundamento en el artículo 23 de la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana 
Roo. 
 
Transferencia de Datos 
 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean 
necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que 
estén debidamente fundados y motivados, así como en los demás casos establecidos en el 
artículo 76 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos de Obligados 
para el Estado de Quintana Roo, en los cuales no se requerirá el consentimiento del titular para 
transferirlos. 
 
¿Dónde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificación 
corrección y oposición de datos personales? 
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El Titular de los Datos Personales, podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición (ARCO), solicitando lo conducente ante la Unidad de Transparencia de 
la CGC, ubicada en Av. Héroes de Chapultepec número 134 (Planta Baja), entre Av. Héroes y Av. 
Benito Juárez. La solicitud de derechos ARCO, conforme a lo dispuesto en la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, podrá 
realizarla de manera personal, mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO de la SECOES , 
mismo que podrá descargar en: https://qroo.gob.mx/transparencia/formato-de-solicitud-de-
derechos-arco o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la liga: 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ o través del correo 
transparencia.secoes@gmail.com. 
 
En el caso de requerir asesoría en el tema de Protección de Datos Personales, puede acudir 
ante la Unidad de Transparencia de la CGC en horario de atención de lunes a viernes de 09:00 a 
17:00 horas.  
 
Cabe señalar que los medios de defensa contra la negativa de dar trámite a toda solicitud para el 
ejercicio de los derechos ARCO o por falta de respuesta del responsable, procederá la 
interposición de recurso de revisión a que se refiere el artículo 86 de la Ley General preinserta y 
los artículos 101 al 126 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados para el Estado de Quintana Roo, En caso de que exista un cambio en este Aviso de 
Privacidad, podrá consultarlo en el sitio web del Organismo 
https://qroo.gob.mx/transparencia/avisos-de-privacidad en la sección de información de interés y 
de manera presencial Av. Héroes de Chapultepec número 134 (Planta Baja), entre Av. Héroes y 
Av. Benito Juárez, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. 
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